1. Anmeldung / Abschluss des Reisevertrags

1.1. Mit der Anmeldung bietet der Kunde Highlander-
Reisen den Abschluss eines Reisevertrages verbindlich
an.1.2. Der Vertrag kommt mit der Annahme durch
Highlander-Reisen zustande; in diesem Fall erfolgt
nach Vertragsabschluss eine schriftliche Reisebestati-
gung (,Anmeldebestatigung”). Hierzu ist Highlander-
Reisen nicht verpflichtet, wenn die Buchung durch
den Kunden weniger als 7 Kalendertage vor Reisebe-
ginn erfolgt. Der Vertrag kommt auf der Grundlage
dieses neuen Angebots zustande, wenn der Kunde
dieses durch ausdriickliche Annahmeerklarung besta-
tigt bzw. durch konkludentes Verhalten annimmt, wie
die Vornahme der Anzahlung bzw. Restzahlung.

1.3. Die Reisebestatigung gilt fir alle vom Kunden an-
gemeldeten Personen. Der anmeldende Kunde haftet
flr die Einhaltung aller vertraglichen Verpflichtungen
der durch ihn angemeldeten Personen, sofern dies
ausdricklich und gesondert erklart wird.

2. Zahlung / Reisedokumente

2.1. Zahlungen auf den Reisepreis vor der Reise dirfen
nur gegen Aushandigung des Sicherungsscheines im
Sinne von § 651 Abs. 3 BGB erfolgen. Nach Vertragsab-
schluss wird gegen Aushandigung des Sicherungs-
scheines eine Anzahlung in Hohe von 20 % des Reise-
preises fallig, die innerhalb von 21 Tagen nach Erhalt
der Rechnung / Reisebestatigung zu zahlen ist. Die
Restzahlung wird 14 Tage vor Reisebeginn fallig, so-
fern der Sicherungsschein tibergeben ist und die Reise
nicht mehr aus dem in Ziffer 6.2. genannten Grund
abgesagt werden kann. 2.2. Gebtihren fir Umbuchun-
gen, Stornierungen sowie Versicherungspramien sind
sofort fallig. 2.3. Die Reiseunterlagen werden nach Er-
halt der Restzahlung ca. 2 Wochen vor Reisebeginn
versandt.

3. Leistungs- und Preisinderungen

3.1. Unsere Leistungen ergeben sich aus der Leistungs-
beschreibung, den allgemeinen Hinweisen im Kata-
log, sowie aus den hierauf bezugnehmenden Angaben
in der Reisebestatigung. Zusatzliche Leistungen sowie
Nebenabreden bedtrfen der Bestatigung von High-
lander-Reisen. 3.2. Die in dem Katalog enthaltenen
Angaben sind fiir Highlander-Reisen bindend. Bezlg-
lich der Reiseausschreibung behalt sich Highldnder-
Reisen in Ubereinstimmung mit § 4 Abs.2 BGB-Info V
ausdricklich vor, aus sachlich berechtigten, erhebli-
chen und nicht vorhersehbaren Griinden vor Ver-
tragsschluss eine Anderung der Ausschreibungen zu
erklaren, iiber die der Kunde vor Buchung informiert
wird. Anderungen und Abweichungen von dem ver-
einbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertrags-
abschluss notwendig werden, z.B. wegen Streik, be-
hérdlicher Mafinahmen, Unwetter, technischer
Defekte, Unfallen, und die von Highlander-Reisen
nicht wider Treu und Glauben herbeigeftihrt wurden,
sind gestattet, soweit die Anderungen oder Abwei-
chungen nicht erheblich sind, nicht zu einer wesentli-
chen Anderung der Reiseleistung fihren und den Ge-
samtzuschnitt der gebuchten Reise nicht beeintrach-
tigen. Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben
unbertihrt, soweit die gednderten Leistungen mit
Maéngeln behaftet sind. Highlander-Reisen ist ver-
pflichtet, den Kunden bzw. den Gruppenauftraggeber
uber Leistungsanderungen und Leistungsabweichun-
gen unverziglich in Kenntnis zu setzen. Gegebenen-
falls wird Highlander-Reisen einen kostenlosen Riick-
tritt anbieten. 3.3. Highldnder-Reisen behalt sich vor,
die ausgeschriebenen und mit der Buchung bestéatig-
ten Preise im Fall der Erhohung der Beforderungskos-
ten oder der Abgaben fiir bestimmte Leistungen wie
Hafen- oder Flughafengebiihren oder einer Anderung
der fur die betreffenden Reisen geltenden Wechsel-
kurse wie folgt zu d&ndern: Erhohen sich die bei Ab-
schluss des Reisevertrages bestehenden Beforde-
rungskosten, insbesondere die Treibstoffkosten, so
kann Highlander-Reisen den Reisepreis nach Maf3-
gabe der nachfolgenden Berechnung erhéhen: a) Bei
einer Anderung der Wechselkurse nach Abschluss des
Reisevertrages kann der Reisepreis in dem Umfang er-
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hoht werden, in dem sich die Reise dadurch fiir den
Veranstalter verteuert hat. b) Bei einer auf den Sitz-
platz bezogenen Erhéhung kann Highlander-Reisen
vom Reisenden den Erhéhungsbetrag verlangen. c) In
anderen Fillen werden die vom Beférderungsunter-
nehmen pro Beférderungsmittel geforderten, zusatzli-
chen Beférderungskosten durch die Zahl der Sitzplatze
des vereinbarten Beférderungsmittels geteilt. Den
sich so ergebenden Erhohungsbetrag fiir den Einzel-
platz kann Highlander-Reisen vom Reisenden verlan-
gen. Werden die bei Vertragsschluss giiltigen Abga-
ben, wie Hafen- oder Flughafengebiihren gegentiber
dem Veranstalter erhoht, so kann der Reisepreis um
diesen entsprechenden, anteiligen Betrag heraufge-
setzt werden. Eine Preiserhéhung durch Highlander-
Reisen ist jedoch nur dann zuldssig, sofern zwischen
Vertragsschluss und dem vereinbarten Reisetermin
mehr als 4 Monate liegen und die zur Erhéhung fith-
renden Umstdnde vor Vertragsschluss noch nicht ein-
getreten und bei Vertragsschluss fiir den Reiseveran-
stalter nicht vorhersehbar waren. Im Fall einer nach-
traglichen Anderung des Reisepreises oder einer An-
derung einer wesentlichen Reiseleistung hat Highlan-
der-Reisen den Kunden unverztglich, spatestens 21
Tage vor Reiseantritt, davon in Kenntnis zu setzen.
Preiserh6hungen nach diesem Zeitpunkt sind nicht
zuldssig. Bei Preiserh6hungen um mehr als 5 % oder
im Fall einer erheblichen Anderung einer wesentli-
chen Reiseleistung ist der Reisende berechtigt, vom
Reisevertrag kostenlos zuriickzutreten oder die Teil-
nahme an einer mindestens gleichwertigen Reise zu
verlangen, wenn Highlander-Reisen in der Lage ist,
eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir den Reisenden
aus seinem Angebot anzubieten. Der Reisende hat
diese Rechte unverziiglich nach der Erklarung des Rei-
severanstalters tiber die Preiserh6hung bzw. Ande-
rung der Reiseleistung diesem gegeniiber geltend zu
machen.

4. Riicktritt durch den Reisegast / Umbuchungen /
nicht beanspruchte Leistungen / Ersatzpersonen

4.1. Der Reisende hat die Méglichkeit, jederzeit vor Rei-
sebeginn zurlickzutreten. Mafégeblich ist der Zugang
der Ruicktrittserkldrung bei Highlander-Reisen. Die
Rucktrittserklarung kann formfrei erfolgen, jedoch
empfiehlt sich aus Beweisgrinden die Schriftform.
4.2. Tritt der Kunde vor Reisebeginn zuriick oder tritt
er die Reise nicht an, verliert der Reiseveranstalter den
Anspruch auf den Reisepreis, kann aber gemaf3 § 651 i
11 BGB eine Entschadigung verlangen. Dieser Entscha-
digungsanspruch betrigt pro Reisegast:

Bis zum 30. Tag vor Reiseantritt 20 %

vom 29. bis 15. Tag vor Reiseantritt: 40 %

vom 14. bis 7. Tag vor Reiseantritt 60 %

ab dem 6. Tag und bei Nichtanreise 9o %

Als Stichtag fur die Berechnung gilt der Zugang der
Rucktrittserklarung beim Reiseveranstalter. Fir alle
uber Highlander-Reisen separat gebuchten Fliige gel-
ten die jeweiligen Stornierungsbedingungen der Flug-
gesellschaften, sofern diese wirksam dem Vertrag zu-
grunde gelegt worden sind. Diese konnen bis zu 100 %
betragen. 4.3. Dem Kunden bleibt es in jedem Fall un-
benommen, dem Reiseveranstalter nachzuweisen,
dass diesem tiberhaupt kein oder ein wesentlich nied-
riger Schaden entstanden ist. 4.4. Der Reiseveranstal-
ter behalt sich vor, anstelle der vorstehenden Pauscha-
len eine hohere, konkrete Entschadigung zu fordern,
soweit der Reiseveranstalter nachweist, dass ihm we-
sentlich hohere Aufwendungen als die jeweils an-
wendbare Pauschale entstanden sind. 4.5. Wiinscht
der Kunde nach zugegangener Reisebestatigung
durch den Reiseveranstalter die Umbuchung be-
stimmter Leistungen, so ist Highlander-Reisen berech-
tigt, pro Umbuchungsvorgang 30,00 Euro Bearbei-
tungsgebithr in Rechnung zu stellen. Auch fiir Um-
buchungen empfiehlt sich aus Beweisgrinden die
Schriftform.

5. Nicht in Anspruch genommene Leistungen
Nimmt der Reisende einzelne Reiseleistungen infolge
vorzeitiger Riickreise oder aus sonstigen zwingenden

Griinden nicht in Anspruch, hat er keinen Anspruch
auf anteilige Erstattung des Reisepreises. Der Reisever-
anstalter wird sich um Erstattung der ersparten Auf-
wendungen durch die Leistungstrager bemithen.

6. Riicktritt, Kiindigung des Reiseveranstalters
Highlander-Reisen kann auf3erdem in folgenden Fal-
len wegen besonderer Umstande einen Reisevertrag
kiindigen. 6.1. Ohne Einhaltung einer Frist, wenn der
Reisende die Durchfithrung der Reise ungeachtet ei-
ner Abmahnung nachhaltig stért, oder wenn er sich in
solchem Maf3 vertragswidrig verhalt, dass die sofor-
tige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist. Kiin-
digt der Reiseveranstalter, behalt er den Anspruch auf
den Reisepreis; er muss sich jedoch den Wert der er-
sparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile an-
rechnen lassen, die er aus einer anderweitigen Ver-
wendung der nicht in Anspruch genommenen Leis-
tung erlangt, einschliefllich der ihm von den Leis-
tungstragern gutgebrachten Betrédge. 6.2. Bis 21 Tage
vor Reiseantritt, bei Nichterreichen einer ausgeschrie-
benen oder behordlich festgelegten Mindestteilneh-
merzahl, wenn in der Ausschreibung auf diese hinge-
wiesen wird. In jedem Fall ist der Reiseveranstalter
verpflichtet, nach Eintritt der Voraussetzung fiir die
Nichtdurchfithrung der Reise hiervon in Kenntnis zu
setzen und dem Reiseteilnehmer die Riicktrittserkla-
rung zuzuleiten. Der Kunde erhalt den eingezahlten
Reisepreis unverziiglich zuriick. Weitere Anspriiche
seitens des Kunden sind ausgeschlossen.

7. Aufhebung des Vertrages wegen auflergewohnli-
cher Umstédnde

Zur Kiindigung des Reisevertrages wird auf die gesetz-
liche Regelung im Biirgerlichen Gesetzbuch (BGB) ver-
wiesen, die wie folgt lautet: ,§ 651 j BGB" 7.1. Wird die
Reise infolge bei Vertragsabschluss nicht vorausseh-
barer hoherer Gewalt erheblich erschwert, gefahrdet
oder beeintrachtigt, so konnen sowohl der Reiseveran-
stalter als auch der Reisende den Vertrag allein nach
Mafdgabe dieser Vorschrift kiindigen. 7.2. Wird der Ver-
trag nach Absatz 1 gekiindigt, so finden die Vorschrif-
ten des § 651e Abs. 3, Satze 1und 2, Abs. 4 Satz 1 An-
wendung. Die Mehrkosten fiir die Riickbeférderung
sind von den Parteien je zur Halfte zu tragen. Im Ubri-
gen fallen die Mehrkosten dem Reisenden zur Last.

8. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften, Versi-
cherungen

8.1. Der Reiseveranstalter steht daftir ein, Staatsange-
hérige des Staates, in dem die Reise angeboten wird,
uber Bestimmungen von Pass-, Visa- und Gesund-
heitsvorschriften sowie deren eventuelle Anderungen
vor Reiseantritt zu unterrichten. Fiir Angehorige ande-
rer Staaten gibt das zustdndige Konsulat Auskuntft.
8.2. Der Reiseveranstalter haftet nicht fiir die rechtzei-
tige Erteilung und den Zugang notwendiger Visa
durch die jeweilige diplomatische Vertretung, wenn
der Kunde den Reiseveranstalter mit der Besorgung
beauftragt hat, es sei denn, dass der Reiseveranstalter
die Verzégerung zu vertreten hat. 8.3. Der Reisende ist
fur die Einhaltung aller fiir die Durchfithrung der
Reise wichtigen Vorschriften selbst verantwortlich.
Alle Nachteile, insbesondere die Zahlung von Riick-
trittskosten, die aus der Nichtbefolgung dieser Vor-
schriften erwachsen, gehen zu seinen Lasten, ausge-
nommen, wenn sie durch eine schuldhafte Falsch-
oder Nichtinformation des Reiseveranstalters bedingt
sind. 8.4. Wir empfehlen dringend den Abschluss ei-
ner Reisertcktrittskostenversicherung bzw. den Ab-
schluss eines Versicherungspaketes, sofern Sie privat
keine Auslandskrankenversicherung abgeschlossen
haben.

9. Gewédhrleistung

9.1. Wird die Reise nicht vertragsgemaf erbracht, so
kann der Kunde Abhilfe verlangen. Der Reiseveran-
stalter kann auch in der Weise Abhilfe schaffen, dass
er eine gleichwertige Ersatzleistung erbringt. 9.2. Fur
die Dauer einer nicht vertragsgemafien Erbringung
der Reise kann der Kunde eine entsprechende Herab-



setzung des Reisepreises verlangen (Minderung). Der
Reisepreis ist in dem Verhaltnis herabzusetzen, in wel-
chem zur Zeit des Verkaufs der Wert der Reise in man-
gelfreiem Zustand zu dem wirklichen Wert gestanden
hat. Die Minderung tritt nicht ein, soweit es der Kunde
schuldhaft unterldsst, den Mangel schriftlich anzuzei-
gen. 9.3. Wird eine Reise infolge eines Mangels erheb-
lich beeintrachtigt und leistet der Reiseveranstalter in-
nerhalb einer angemessenen Frist keine Abhilfe, so
kann der Kunde im Rahmen der gesetzlichen Bestim-
mungen den Reisevertrag — in seinem eigenen Inte-
resse und aus Beweissicherungsgriinden wird Schrift-
form empfohlen - kiindigen. Dasselbe gilt, wenn dem
Kunden die Reise infolge eines wichtigen, dem Reise-
veranstalter erkennbaren Mangels nicht zuzumuten
ist. Der Bestimmung einer Frist fiir die Abhilfe bedarf
es nur dann nicht, wenn Abhilfe unmaéglich ist oder
vom Reiseveranstalter verweigert wird, oder wenn die
sofortige Kiindigung des Vertrages durch ein besonde-
res Interesse des Kunden gerechtfertigt wird. 9.4. Der
Kunde kann unbeschadet der Minderung oder der
Kiindigung Schadenersatz wegen Nichterfillung ver-
langen, es sei denn, der Mangel der Reise beruht auf
einem Umstand, den der Reiseveranstalter nicht zu
vertreten hat. 9.5. Gepackverlust und Gepackverspa-
tung: Schaden oder Zustellungsverzogerungen bei
Flugreisen empfehlen wir dringend unverziiglich an
Ort und Stelle mittels Schadensanzeige (PLR.) der zu-
standigen Fluggesellschaft anzuzeigen. Fluggesell-
schaften lehnen in der Regel Erstattungen ab, wenn
die Schadensanzeige nicht ausgefiillt worden ist. Im
Ubrigen ist der Verlust, die Beschadigung oder die
Fehlleitung von Reisegepéack der Reiseleitung oder der
ortlichen Vertretung des Veranstalters anzuzeigen.

10. Haftungsbeschrankung

10.1. Die vertragliche Haftung des Reiseveranstalters
flir Schiden, die nicht Kérperschaden sind, ist auf den
dreifachen Reisepreis beschrankt, a) soweit ein Scha-
den des Kunden weder vorséatzlich noch grob fahrlas-
sig herbeigefiihrt wird, oder b) soweit der Reiseveran-
stalter fir einen dem Kunden entstehenden Schaden
allein wegen eines Verschuldens eines Leistungstra-
gers verantwortlich ist. 10.2. Fur alle Schadensersatz-
anspriiche des Reisenden gegen den Reiseveranstalter
aus unerlaubter Handlung, die nicht auf Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit beruhen, haftet der Reiseveran-
stalter bei Schaden, die nicht Personenschaden sind,
bis zu einer Hohe des dreifachen Reisepreises je Reise-
teilnehmer und Reise. Méglicherweise dartiber hi-
nausgehende Anspriiche im Zusammenhang mit Rei-
segepéck nach dem Montrealer Ubereinkommen
bleiben von der Beschrankung unbertihrt. 10.3. Der
Reiseveranstalter haftet nicht fiir Leistungsstorungen,
Personen und Sachschdden im Zusammenhang mit
Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermit-
telt werden (z.B. Ausflige, Sportveranstaltungen,
Theaterbesuche, Ausstellungen), wenn diese Leistun-
gen in der Reiseausschreibung und der Buchungsbe-
statigung ausdriicklich als Fremdleistungen so ein-
deutig gekennzeichnet werden, dass sie fiir den Kun-
den erkennbar nicht Bestandteil der Reiseleistungen
des Reiseveranstalters sind. Der Reiseveranstalter haf-
tet jedoch a) fir Leistungen, welche die Beférderung
des Kunden vom ausgeschriebenen Ausgangsort der
Reise zum ausgeschriebenen Zielort, Zwischenbefor-
derungen wahrend der Reise und die Unterbringung
wahrend der Reise beinhalten.
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11. Mitwirkungspflicht

11.1. Der Reisende ist verpflichtet, bei aufgetretenen
Leistungsstérungen im Rahmen der gesetzlichen Be-
stimmungen mitzuwirken, eventuelle Schaden zu ver-
meiden oder gering zu halten. 11.2. Der Reisende ist
insbesondere verpflichtet, seine Beanstandungen un-
verziglich der ortlichen Reiseleitung zur Kenntnis zu
geben. Diese ist beauftragt, fiir Abhilfe zu sorgen, so-
fern dies moglich ist. Die Reiseleitung ist nicht berech-
tigt, Aussagen zu Schadenersatzansprichen zu ma-
chen. Falls keine Reiseleitung verfiigbar ist, ist der
Reiseveranstalter an seinem Geschéftssitz zu verstan-
digen. Unterlasst es der Reisende schuldhaft, einen
Mangel anzuzeigen, so tritt ein Anspruch auf Minde-
rung nicht ein.

12. Ausschluss von Anspriichen und Verjahrung

12.1. Anspriiche wegen nicht vertragsgemafier Erbrin-
gung der Reise hat der Kunde innerhalb eines Monats
nach der vertraglich vorgesehenen Beendigung der
Reise gegeniiber dem Reiseveranstalter geltend zu
machen. Nach Ablauf der Frist kann der Reisende An-
spriche geltend machen, wenn er ohne Verschulden
an der Einhaltung der Frist verhindert worden ist. Im
eigenen Interesse des Reisenden empfehlen wir fiir
die Anmeldung dieser Anspriiche die Schriftform. We-
gen der Anmeldung von Gepackschédden, Zustellungs-
verzogerungen bei Gepack oder Gepackverlust siehe
Ziffer 9.5.12.2. Anspriiche des Kunden gegentiber
Highlander-Reisen gemaf §§ 651 ¢ BGB ff., ausgenom-
men solcher wegen Korper- und Gesundheitsschaden,
verjahren nach einem Jahr ab dem vertraglich vorge-
sehenen Rickreisedatum. Schweben zwischen dem
Reisenden und Highlander-Reisen Verhandlungen
iber geltend gemachte Anspriiche oder die den An-
spruch begriindenden Umstande, so ist die Verjdh-
rung gehemmt bis der Kunde oder Highldnder-Reisen
die Fortsetzung der Verhandlungen verweigert. Die
vorbezeichnete Verjahrungsfrist von einem Jahr tritt
frithestens 3 Monate nach dem Ende der Hemmung
ein. Alle anderen Anspriiche unterliegen der gesetzli-
chen Verjahrung.

13. Informationspflichten iiber die Identitat des aus-
fithrenden Luftfahrtunternehmen

Die EU-Verordnung zur Unterrichtung von Fluggasten
uber die Identitat des ausfihrenden Luftfahrtunter-
nehmens verpflichtet den Reiseveranstalter, den Kun-
den tber die Identitat der ausfiihrenden Fluggesell-
schaft samtlicher im Rahmen der gebuchten Reise zu
erbringenden Flugbeférderungsleistungen bei der Bu-
chung zu informieren. Steht bei der Buchung die aus-
flihrende Fluggesellschaft noch nicht fest, so ist der
Reiseveranstalter verpflichtet, dem Kunden die Flug-
gesellschaft bzw. die Fluggesellschaften zu nennen,
die wahrscheinlich den Flug durchfiihren wird bzw.
werden. Sobald der Reiseveranstalter weif3, welche
Fluggesellschaft den Flug durchftihren wird, muss er
den Kunden informieren. Wechselt die dem Kunden
als ausfiihrende Fluggesellschaft genannte Fluggesell-
schaft, muss der Reiseveranstalter den Kunden tber
den Wechsel informieren. Er muss unverztiglich alle
angemessenen Schritte einleiten, um sicherzustellen,
dass der Kunde so rasch wie moglich tiber den Wech-
sel informiert wird.

14. Buchung eines halben Doppelzimmers
14.1. Hat sich bei Buchung eines halben Doppelzim-

Buchen Sie Ihren Reiseschutz gleich mit.
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mers ca.sechs bis vier Wochen vor Reiseantritt kein
gleichgeschlechtlicher Zimmerpartner angemeldet,
erhalt der Kunde automatisch ein Doppelzimmer zur
Alleinbenutzung oder ein Einzelzimmer. In diesem Fall
berechnet der Reiseveranstalter 50 % des Einzelzim-
merzuschlags. Ist der Kunde damit nicht einverstan-
den, hat er die Moglichkeit, entweder kostenfrei auf
eine andere Gruppenreise aus dem Angebot des Ver-
anstalters umzubuchen oder die gebuchte Reise kos-
tenlos zu stornieren. 14.2. Bei Buchungen innerhalb ei-
nes Monats vor Abreise berechnet der Veranstalter
den vollen Einzelzimmerzuschlag, wenn kein Zimmer-
partner zur Verfligung steht.

15. Korperliche Anforderungen

15.1. Die Angaben zu den korperlichen Anforderungen
bei Wanderungen erfolgen grundsétzlich nach bes-
tem Wissen, jedoch sind solche Angaben nicht nur
subjektiven Einschatzungen unterworfen, sondern
auch durch dufSere Umsténde, wie vor allem Wetter-
bedingungen, stark beeinflusst. 15.2. Ist ein Kunde den
angegebenen kérperlichen Anforderungen einer nor-
mal verlaufenden Abenteuer-Reise, Wanderung usw.
nicht gewachsen, so hat er dies bei der Durchfiihrung
der Reise zu berticksichtigen.

16. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Rei-
severtrages einschlie8lich dieser Reisebedingungen
hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten Reisever-
trages zu Folge.

17. Gerichtsstand

17.1. Der Kunde kann den Reiseveranstalter nur an des-
sen Sitz verklagen. Der Sitz von Highldnder Reisen
GmbH ist KéIn. 17.2. Fiir Klagen des Reiseveranstalters
gegen den Reisenden ist der Wohnsitz des Reisenden
mafdgebend, es sei denn, die Klage richtet sich gegen
Vollkaufleute oder Personen, die nach Abschluss des
Vertrages ihren Wohnsitz oder gewohnlichen Aufent-
haltsort ins Ausland verlegt haben, oder deren Wohn-
sitz oder gewohnlicher Aufenthalt zum Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt ist. In diesen Fallen ist
der Sitz des Reiseveranstalters mafigebend.

18. Veranstalter / Vermittlung von Reiseleistungen
Die Reisen, die in den Ausschreibungen des Reisever-
anstalters nicht extra gekennzeichnet sind, werden
von Highldnder Reisen GmbH veranstaltet. Fur diese
Reisen gelten diese Geschéftsbedingungen. Fiir alle
anderen Reisen, die von einem Kooperationspartner
veranstaltet werden und als solche ausgeschrieben
und ausdricklich gekennzeichnet sind, gelten die je-
weiligen Geschaftsbedingungen des durchfithrenden
Veranstalters, sofern diese dem Vertrag wirksam zu-
grunde gelegt werden. Bei der Vermittlung von einzel-
nen Reiseleistungen gelten die Geschéftsbedingun-
gen der vermittelten Leistungstrager, sofern diese
dem Vertrag wirksam zugrunde gelegt werden.

Highldnder Reisen GmbH, Burgmauer 10,
50667 Koln, Telefon: 0049 (0) 221760 99 70
E-Mail: info@highlaender-reisen.de
Handelsregister: Amtsgericht K6ln, HRB 24608,
Inhaber: Brian O’Grady & Joachim Schiitz
Stand: September 2016

HanseMerkur

Reiseversicherung AG

v/ Reise-Krankenversicherung
v/ Reise-Unfallversicherung
v Notfall-Versicherung inkl. * v/ Reisegepéck-Versicherung
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